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RESOLUCION GERENCIAL REGIONALN® (J()] ] 2018-GORE-ICA/GRDE
Ica, 2 | MAR 2018
VISTO:

La Hoja de ruta N°E-17922-2018 que contiene la queja de fecha 28 de febrero de 2018,
formulada por el administrado LUIS ALFONSO MARQUEZ VIZARRETA contra la Direccién Regional de
Produccion de Ica, y la NOTA N° 117-2018-GORE.ICA/GRDE-DIREPRO, de fecha 16 de marzo de 2018,
mediante el cual la Direccion Regional de Produccion de Ica realiza su descargo respecto de la queja
formulada por el administrado y el Informe Legal N°010-2018-GORE.ICA/GRDE-DAR, de fecha 20 de marzo
de 2018;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Pera, en su art.02 inc.20, reconoce el derecho de toda
persona a “Formular peticiones, individual o colectivamente, por escrito ante la autoridad competente, la que
esta obligada a dar al interesado una respuesta también por escrito dentro del plazo legal, bajo
responsabilidad. Los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional solo pueden ejercer
individualmente ef derecho de peticion.”

Que, en el derecho administrativo rige el principio de legalidad establecido en el numeral
1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar del cuerpo legal mencionado en el parrafo precedente, mediante el
cual “Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y el derecho, dentro
de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas.”;

Que, asi también es preciso sefalar que el art. 167.1 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General en su numeral prescribe que en cualquier momento,
los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacion Y, en especial, los que supongan
paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u
omision de tramites que deben ser subsanados antes de la resolucién definitiva del asunto en la instancia
respectiva;

Que, en ese orden, el art. 167.2 del mismo acuerdo legal indica que la queja se presenta
ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la
norma que lo exige. La autoridad superior resuelve la queja dentro de los tres dias siguientes, previo traslado
al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que estime conveniente al dia siguiente de solicitado y
segun el art.167.3 sefiala que en ninglin caso se suspendera la tramitacién del procedimiento en que se haya
presentado queja, y la resolucion sera irrecurrible;

Que, en el presente caso LUIS ALFONSO MARQUEZ VIZARRETA, en adelante el
administrado, con fecha 28 de febrero de 2018 formuld queja contra la Direccion Regional de Produccién de
Ica en adelante DIREPRO, por defectos de tramitacion, como es la infraccion de los plazos establecidos
legalmente en el Texto Unico Procedimientos Administrativos, toda vez que el administrado, con fecha 26 de
diciembre de 2017 presentd su solicitud de Certificacion de Declaracion de Impacto Ambiental del Lote 02 del
Sector Isla Blanca, distrito de Paracas y Provincia de Pisco, procedimiento regulado en el art. 42 del Texto
Unico de Procedimientos Administrativos del Gobiemo Regional Ica aprobado por Ordenanza Regional
N°013-2013-ICA, en el que se precisa que se trata de un procedimiento de evaluacién previa, que debio
resolverse en un plazo maximo de 25 dias habiles;
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Que, mediante Nota N°117-2018-GORE.ICA/GRDE-DIREPRO de fecha 16 de marzo del
presente afio, la DIREPRO alcanza su descargo respecto a la queja formulada por el administrado,
concluyendo que el retraso ha sido generado por la Direccion de Medio Ambiente de la DIREPRO, &rea
competente para la atencion de la solicitud;

Que, el Art. 140.2 del TUO de la Ley 27444, establece la obligatoriedad de plazos y
términos indicando que toda autoridad debe cumplir con los términos y plazos a su cargo, asi como supervisar
que los subalternos cumplan con los propios de su nivel, sefialandose también en el art.140.3 que es derecho
de los administrados exigir el cumplimiento de los plazos y términos establecidos para cada actuacion o
servicio;

Que, al respecto, es pertinente indicar que si bien es cierto la Direccién de Medio
ambiente de la DIREPRO es el area competente para evaluar la procedencia de la solicitud mediante la
emision de un informe técnico sobre el tema, es la Direccion Regional de Produccion, la autoridad
competente, segun lo indica el TUPA de la institucion para resolver la solicitud y asimismo es la DIREPRO
quien tiene la obligatoriedad de supervisar que los subalternos cumplan con los plazos y términos legales tal
como lo indica el parrafo precedente;

Que, asimismo la DIREPRO manifesté en su descargo que con fecha 02 de marzo de
2018, ya se emiti6 la Resolucion otorgandosele la Certificacion de Declaracion de Impacto ambiental
solicitada por el administrado, la misma que fue nofificada con fecha 05 de marzo del presente afio,
verificandose que si bien es cierto ya se cumplio con resolver la solicitud, esta se ha realizado incumpliendo el
plazo legal en exceso;

Que, en ese sentido, lo manifestado por la Direccion Regional de Produccién en su
descargo respecto a la queja presentada por el administrado, no enerva la obligacion y responsabilidad de la
administracion de haber resuelto la solicitud de Certificacion de Declaracion de Impacto Ambiental, en el plazo
que establece el TUPA de la institucion mas aun cuando el art. 84 del TUO de la Ley 27444 indica que son
deberes de las autoridades respecto del procedimiento administrativo y de sus participes realizar las
actuaciones a su cargo en tiempo habil, para facilitar a los administrados el ejercicio oportuno de los actos
procedimentales de su cargo;

Que, en ese orden de ideas, y teniendo en cuenta que la queja administrativa, que en el
presente caso fue presentada con fecha 28 de febrero de 2018, y estas quejas proceden contra una conducta
activa u omisiva del funcionario encargado de la tramitacion del expediente que importe distorsién o
incumplimiento de cualquier tramite o plazo, que afecte o perjudique derechos subjetivos o intereses legitimos
de los administrados, buscando la subsanacion de dicha conducta, por lo que corresponderia declarar
fundada la queja. Y en atencion al art. 167.5. del TUO mencionado, que estipula que al declararse fundada Ia
queja, deberan dictarse las medidas correctivas pertinentes respecto del procedimiento, y en la misma
resolucion se dispondra el inicio de las actuaciones necesarias para sancionar al responsable.

De conformidad con los art.110 y siguientes del Reglamento de Organizacién y Funciones-
ROF del Gobierno Regional de Ica, aprobado con Ordenanza Regional N°012-2017-GORE-ICA, la “Ley
Organica de Gobiernos Regionales” Ley N°27867 y sus modificatorias.
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR FUNDADA la queja formulada por el administrado
LUIS ALFONSO MARQUEZ VIZARRETA contra la DIRECCION REGIONAL DE PRODUCCION DE ICA, por
las consideraciones expuestas en la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- Remitir los actuados a la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos del Gobierno Regional de Ica a efecto de que se realice lo correspondiente para el deslinde de
responsabilidades.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR, la presente resolucion a la Direccion Regional de
Produccion de Ica, y al administrado, para su conocimiento y ejecucion conforme a Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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INFORME LEGAL N°010 -2018-GORE.ICA-GRDE-DAR
AAANE LEvak i U10 -2076-GURE, ICA-GRDE-DAR

A Ing. HUMBERTO MAX PATRUCCO ZAMUDIO. N Y VY
Gerente Regional de Desarrollo Econémico. Ll s

U B
ih ... 40/
L8387

De: Abg. DORA ADRIANZEN RODRIGUEZ,
Asesora Legal de la GRDE.

Asunto: Queja procedimental presentada por Luis Alfonso Marquez Vizarretd, S zuonfn oo coomt®08
i

Ref.: NOTA N° 117-2018-GORE.ICA/DIREPRO,

Fecha; Ica, 20 de marzo de 2018,

Me dirffo a Ud. a fin de expresarle un cordial saludo y al mismo tiempo para informarle, en atencion al asunto, lo
siguiente:

L.-ANTECEDENTES:

1.1 Mediante escrito de fecha 28 de febrero de 2018, el administrado LUIS ALFONSO MARQUEZ VIZARRETA, formuld
queja contra la Direccion Regional de Produccién.

1.2NOTA N° 117—'201B-GORE,ICAIGRDE-D!REPRO,- de fecha 16 de: marzo de 2018, mediante el cual la Direccion
Regional de Produccion de Ica realiza su descargo respecto de la queja formulada por el administrado.

- ANALISIS:

La Constitucion Politica del Pert, en su art.02 inc.20, reconoce e derecho de toda persona a “Formufar peficiones,
individual o colectivamente, por escrito ante la autoridad competente, fa que esta obligada a dar al interesado una

respuesta también por escrito dentro def plazo legal, bajo responsabilidad. Los miembros de las Fuerzas Armadas y de
 la Policia Nacional sélo pueden ejercer individualmente el derscho de peticion.”

En el derecho administrativo rige el principio de legalidad establecido en el numeral 1.1 del articulo IV de! Titulo
Preliminar del cuerpo legal mencionado en el parrafo precedente, mediante el cual “Las autoridades atiministrativas
deben actuar con respsto a la Constitucion, fa ley y el derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para fos que les fueron conferidas.”

Asi también es preciso sefialar que el art. 167.1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General en su numeral prescribe que en cualquier momento, los administrados pueden formular queja
contra los defectos de tramitacién y, en especial, los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos estabiecidos
legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omision de tramites que deben ser subsanados antes de I3
resolucion dsfinitiva del asunto en Ia instancia respectiva.

En ese orden, el art. 167.2 def mismo acuerdo legal indica que la queja se prosenta ante el superior jerarquico de la
autoridad que tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La autoridad superior

"



En el presente caso LUIS ALFONSO MARQUEZ VIZARRETA, en adslante e administrado, con fecha 28 de febrero de
2018 formulé queja contra la Direccién Regional de Produccion de ICA en adelante DIREPRO, por defectos de
tramitacién, como es la infraccion de os plazos estableciqos legaimente en ! Texto Unico Procedimientos

de Declaracion de Impacto Ambiental del Lote (2 del Sector iIsla Blanca, distrito de Paracas y Provincia de Pisco,
procedimiento regulado en el art. 42 del Texto Unico de Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de lea
aprobado por Ordenanza Regional N°013-2013-ICA, en el que se precisa que se trata de un procedimiento de
evaluacion previa, que debid resolverse eft un plazo méximo de 25 dias habiles.

Mediante NOTA N° 117-2018-GORE.ICA/GRDE-DIREPRO de fecha 16 de marzo de! presente afio, la DIREPRO
alcanza su descargo respecto a la queja formulada por el administrado, concluyendo que el refraso ha sido generado
por ia Direccion de Medio Ambiente de la DIREPRO, &rea competente para Ia atencion de | solicitud.

ETArt. 140.2 del TUO de [a Ley 27444, establece |a obligatoriedad de plazos y términos indicando que toda autoridad
debe eumplir con los términos Y plazos a su cargo, asi como supervisar que los subalternos cumplan con los propios de
su nivel, sefialandose también en el art.140.3 que es derecho de los administrados exigir ! cumplimiento de los plazos
y términos establecidos para cada actuacion o servigio.

En ese sentido, lo manifestado por la Direccion Regional de Produccion en sy descargo respecto a la queja presentada
por el administrado, no enerva |a obligacion y responsabilidad de la administracion de haber restelto Ia solicitud de

En ese orden de ideas, y feniendo en cuenta que la queja administrativa, que en el presente caso fue presentada con
fecha 28 de febrero de 2018, y estas quejas proceden contra una conducta activa u omisiva del funcionario encargado
de la tramitacion del expediente que importe distorsion o incumplimiento de cualquier trémite o plazo, que afecte o

.- CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES:

Estando a lo advertido en e presente expediente y de un anélisis sistematico de las normas y documentos que se
describen en los parrafos precedentes se recomienda:

Declarar fundada la queja por defecto de tramitacion formulaga por el administrado LUIS ALFONSO MARQUEZ
VIZARRETA, y remitir lo actuado a la secretaria técnica de procedimientos administrativos a efecto de que se realice lo
correspondiente para el deslinde de responsabilidades. o




