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RESOLUCION GERENCIAL REGIONAL N° 025 -2018-GORE-ICA/GRDE

Ica, 30 JUL. 2018

VISTO:

El escrito de fecha 26 de junio de 2018 con Registro N° E-037975, la Nota N° 0222-2018-GORE-ICA-
GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 09 de julio de 2018 y el Informe Legal N° 003-2018-GORE.ICA/GRDE-PFU de fecha 30 de julio de
2018.

CONSIDERANDO:

Que al amparo de la Ley Organica de Gobiernos Regionales — Ley N° 27867, los Gobiernos Regionales son
personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica, economica y administrativa en asuntos de su competencia,
constituyendo, para su administracion econémica y financiera, un pliego Presupuestal;

Que, en el derecho administrativo rige el principio de legalidad establecido en el numeral 1.1 del articulo 1V del
Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS, mediante el cual "Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y el
erecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron contenidas”
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Que, el articulo 8° del cuerpo legal mencionado en el parrafo precedente prescribe “Es valido el acto
ministrativo dictado conforme al ordenamiento juridico”. Y en ese orden el articulo 9° indica “Todo acto administrativo se considera
e qeenr/ Vélido en tanto su pretendida nulidad no sea declarada por autoridad administrativa o jurisdiccional, segln corresponda”;
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Que, con Expediente N° E-057975, de fecha 04 de mayo de 2018, la sefiora Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia
Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de Huacachina”; solicita la clasificacion y la categorizacion del Hospedaje “Sol de Huacachina”
como Albergue;

Que, a través del Acta de Inspeccion N° 049-2018-GORE.ICA/DIRCETUR-DT de fecha 04 de mayo de 2018, los
inspectores de la Direccién Regional de Comercio Exterior, Turismo; Lic. Adm. Antonio Pacco Ruiz y el Eco. Javier Solano Garcia, en
presencia de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje "Sol de Huacachina”; sefialan entre ofra cosas
que el citado hospedaje no cuenta con servicios higiénicos plblicos; dando la conformidad de lo sefialado al pie de la citada Acta;

Que, mediante Informe N° 022-2018-GORE.ICA/DIRCETUR/DT-JRSG de fecha 14 de mayo de 2018; el Eco.
Javier Solano Garcia, Inspector de la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ica; informa a la Directora de Turismo;
que luego de haberse realizado la visita de inspeccion al Establecimiento de Hospedaie clasificado y categorizado como Albergue Sol
de Huacachina conforme a lo establecido en el articulo 11° del Reglamento de establecimiento de Hospedaje, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 001-2015-DIRCETUR; se concluye que no contaba con los bafios de servicios higiénicos publicos diferenciado
por sexo. Por ende no cumple con los requisitos minimos que establece el Anexo 4: Requisitos minimos obligatorios para un
establecimiento de hospedaje clasificado como albergue, de la modificatoria del Titulo IIl del Reglamento Nacional de Edificaciones,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2014-VIVIENDA. Asimismo, se recomendd que el citado hospedaje clasificado y
categorizado como Albergue Sol de Huacachina, no cumple con los requisitos minimos obligatorios para acceder a la clase y
categorizacion solicitada;

Que, a través de la Resolucion Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo
de 2018; se resuelve denegar la solicitud de clasificacion como ALBERGUE al Establecimiento Hospedaje “Sol de Huacachina”, cuya
razon social es Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan;

Que, mediante escrito de fecha 07 de junio de 2018, el sefior Otto Jests Valencia Valencia en representacion de la
Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de Huacachina”; interpone el Recurso de Reconsideracion
contra la Resolucion Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2018, teniendo como
resultado de parte de la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo la Resolucion Directoral N° 0072-2018-
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GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 14 de junio de 2018; el cual resuelve IMPROCEDENTE el recurso de reconsideracion
interpuesto, conforme a lo establecido en el articulo 217° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS;

Que, a través del escrito de fecha 26 de junio de 2018; el sefior Otto JesUs Valencia Valencia en representacion de
la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje "Sol de Huacachina”; interpone el Recurso de Apelacion contra
la Resolucién Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2018;

Que, Mediante Nota N° 0222-2018-GORE-ICA-GRDE/DIRCETUR-AL, de fecha 03 de julio de 2018; el Director
Regional de Comercio Exterior y Turismo, remite el 09 de julio de 2018 a la Gerencia de Desarrollo Econdmico del Gobierno Regional
de Ica; el Recurso de Apelacion interpuesto por sefior Otto Jesus Valencia Valencia en representacion de la Srta. Alba Patricia
Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “"Sol de Huacachina”; en amparo al articulo 218° del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS;

Que, el Recurso de Apelacion interpuesto por sefior Otto Jestis Valencia Valencia en representacion de la Srta.

Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “"Sol de Huacachina™; se encuentra amparado en lo regulado en

articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado Peruano vigente, el cual sobre Derechos Fundamentales de la Persona, el numeral

20 establece que: “A formular peticiones, individual o colectivamente, por escrito ante la autoridad competente, la que esta obligada a

dar al interesado una respuesta también por escrito (...)"; por ofro lado en el articulo 116° del mismo texto normativo sobre la solicitud

de interés particular del administrado sefiala que “cualquier administrado con capacidad juridica tiene derecho a presentarse
personalmente o hacerse presentar ante la autoridad administrativa, para solicitar por escrito la satisfaccion de su interés legitimo,

%t VEsutn;™_obtener la declaracion, el reconocimiento u otorgamiento de un derecho, la constancia de un hecho, ejercer una facultad o formular
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e <€ de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo Decreto Supremo N°® 006-2017-JUS;

Que, el Recurso de Apelacion se encuentra regulado en el articulo 218° del dispositivo legal mencionado en el
parrafo que antecede; el cual sefiala que "El Recurso de Apelacion se inferpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente
interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad
que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico”;

Que, para el caso que nos amerita referente al escrito de fecha 26 de junio de 2018 — Recurso de Apelacion, con
Registro N° E-037975; debemos tener en cuenta el siguiente marco normativo:

- Reglamento de Establecimiento de Hospedaje, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2015-
DIRCETUR.
Articulo 11.- Certificados de clasificacion y/o categorizacion
El titular de un establecimiento de hospedaje interesado en ostentar las clases de Hotel, Apart-Hotel y Hostal en
sus diferentes cateqgorias, o Albergue, segun corresponda, solicitara al Organo Competente, el Certificado de
Clasificacion y/o Categorizacién, cumpliendo con los requisitos establecidos en el presente Reglamento.
Fiscalizar las actividades mineras en lo que respecta al cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.
Articulo 12.- Requisitos de la solicitud de clasificacion y/o categorizacion
12.1 El titular del establecimiento de hospedaje que solicite el Certificado debera presentar al Organo
Competente una solicitud consignando la informacion sefialada en el articulo 113 de la Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, adjuntando:

a) Formato de clasificacion y/o categorizacion, segin modelo aprobado por el Viceministerio de Turismo, en el
que indicara en detalle, el cumplimiento de los requisitos y condiciones minimas exigidos para ostentar la
clase y/o categoria solicitada, sefialados en los anexos del presente Reglamento;

b) Recibo de pago por derecho de tramite.

Articulo 13.- Procedimiento para otorgar el Certificado cuando ef solicitante presente el Formato de clasificacion
y/o categorizacion
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Recibida la solicifud con la documentacion pertinente y calificada conforme por el Organo Competente, éste
procedera a realizar una inspeccion al establecimiento de hospedaje, a efectos de verificar el cumplimiento de
los requisitos y condiciones exigidos por el presente Reglamento, para la clase y/o categoria solicitadas, cuyos
resuftados deberan ser objeto de un informe fundamentado.

- Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2014-VIVIENDA.
ANEXO 4: REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS PARA UN ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE
CLASIFICADO POR ALBERGUE

REQUISITOS MINIMOS
Ingreso de huéspedes y del personal de servicio Obligatorio
Recepcion Obligatorio
Ambientes de estar Obligatorio
Habitacion Obligatorio
Diferenciados por sexo.
Servicios Higiénicos (para uso de los huéspedes) Con un lavatorio, un inodoro y una ducha por cada cuarto personas
Comedor Obligatorio
Cocina Obligatorio
Servicios higiénicos piiblicos Diferenciados por sexo y ubicados en el hall de recepcién o en
2zonas adyacentes al mismo.
Servicios basicos de emergencia
Ambiente separado para equipo de almacenamiento de agua Obligatorio
portable
Servicio de Teléfono para uso piiblico Obligatorio

Que, en mérito a lo mencionado en el considerando precedente, debemos manifestar que en el presente caso; en
el cual el sefior Otto Jests Valencia Valencia en representacion de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del
Hospedaje “"Sol de Huacachina™, interpone el Recurso de Apelacién en contra de la Resolucién Directoral N° 0064-2018-
GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2018; se tiene lo siguiente: La sefiorita Alba Patricia Femanda Valencia
Farfan, el dia 04 de mayo de 2018, mediante Formato para clasificacion, solicita de manera voluntaria la clasificacion de Albergue al
amparo de lo sefialado en el articulo 11° sobre Certificados de clasificacion y/o categorizacion, del Reglamento de Establecimiento de
Hospedaje, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2015-DIRCETUR, que sefiala "El titular de un establecimiento de hospedaje
interesado en ostentar las clases de Hotel, Apart-Hotel y Hostal en sus diferentes categorias, o Albergue, segtn corresponda,
solicitaré al Organo Competente, el Certificado de Clasificacién yfo Categorizacion, cumpliendo con los requisitos establecidos en el
presente Reglamento. Fiscalizar las actividades mineras en lo que respecta al cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud
Ocupacional”, y hace mencion a lo sefialado en el Anexo N° 12 del Decreto Supremo N° 001-2015-MINCETUR Reglamento de
Establecimiento de Hospedaje, indicando que si reunia con los requisitos minimos de infraestructura, equipamiento y servicio.

Que, sin embargo en el acervo documentario del expediente se ha podido observar, que en conformidad a lo
sefialado en el articulo 13° sobre Procedimiento para otorgar el Certificado cuando el solicitante presente el Formato de clasificacion
ylo categorizacion, del mismo cuerpo normativo sefialado en el parrafo que antecede, suscribe ‘Recibida fa solicitud con la
documentacion pertinente y calificada conforme por el Organo Competente, éste procedera a realizar una inspeccion al
establecimiento de hospedaje, a efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidos por el presente
Reglamento, para la clase y/o categoria solicitadas, cuyos resultados deberan ser objeto de un informe fundamentado™ el equipo
tecnico de fiscalizacion de la Direccion Regional de de Comercio Exterior y Turismo, al realizar la visita de inspeccion para verificar si
el establecimiento cumplia con las condiciones minimas que se exigen para la clasificacion de Albergue, se constatd mediante Acta
de Inspeccion N° 049-2018-GORE.ICA/DIRCETUR-DT de fecha 04 de mayo de 2018, que el acotado establecimiento no cumple con
uno de los requisitos minimos de infraestructura que son los servicios higiénicos publicos, diferenciados por sexo y ubicados en el hall



SOMCADEC

R4 Gobierno Regional de Ica|™"
N ﬁ‘u@‘/ GORE-ICA

de recepcion o en zonas adyacentes al mismo, conforme lo establece y exige el Anexo 4 sobre Requisitos minimos obligatorios para
un establecimiento de hospedaie clasificado por albergue, sefialado en el Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 006-2014-VIVIENDA, lo que se puede evidenciar en el plano de Distribucion del Hospedaje "Sol de Huacachina®
de marzos de 2016; presentado por el mismo administrado como anexo del Recurso de Apelacion.

Que, asimismo, se debe acotar y realizar la diferenciacion que, uno de los requisitos exigidos en el Anexo 4
(mencionado en el parrafo que antecede), son los servicios higiénicos para uso de los huéspedes por sexo y el otro es el servicio
higiénico de servicios pablicos (visitas) también diferenciados por sexo; por ende, el citado establecimiento no cuenta con éste
ultimo servicio;

De conformidad con el numeral 3.1 del articulo sexto del Decreto Regional N® 001-2004-GORE.ICA que aprobo el
Reglamento de Desconcentracion Administrativa de Competencias y Facultades Resolutivas del Gobierno Regional de Ica, los
articulos 110° y siguientes del Reglamento de Organizacion y funciones - ROF del Gobierno Regional de Ica, aprobado con
Ordenanza Regional N° 012-2017-GORE.ICA y la “Ley Organica de Gobiernos Regionales” Ley N° 27867 y sus modificatorias y la
Resolucion Ejecutiva Regional N° 329-2017-GORE-ICA/GR.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR INFUNDADO el Recurso de Apelacion, interpuesto por el administrado Otto
Jests Valencia Valencia en representacién de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de
Huacachina”, en contra de la Resolucion Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2018,
emitida por la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ica; conforme a las consideraciones expuestas en la presente
resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- CONFIRMAR  la Resolucion Directoral N°® 0064-2018-
GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2018, en todos sus extremos; conforme a las consideraciones expuestas
en la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO.- TENGASE por agotada la via administrativa con la presente resolucion, de conformidad
con lo prescrito en el literal b) del numeral 2 del articulo 226 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS.

ARTICULO CUARTO.- NOTIFICAR el presente acto resolutivo a la Direccion Regional de Comercic Exterior y
Turismo de Ica y al administrado Otto Jesus Valencia Valencia en representacion de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan,
Titular del Hospedaje "Sol de Huacachina”, para su conocimiento y ejecucion conforme a Ley.
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AL ING. HUMBERTO MAX PATRUCCO ZAMUDIO
Gerente Regional de Desarrollo. Econémico del Gobier &y 1.2%7F
DE ABG. PATRICIA FLORES URBINA
Asesora Legal de la GRDE,
ASUNTO : Opinidn Legal respecto al Recurso de Apelacion interpuesto por Otto Jesis
Valencia Valencia en representacion de Ia Srta. Alba Patricia Fernanda
Valencia Farfén, Titular del Hospedaje “Sol de Huacachina™
REF. Nota N° 0222-2018-GORE-ICA-GRDE/DIRCETUR-AL
FECHA : Ica, 30 de julio de 2018

"ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”
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Tengo el agrado de dirigirme a usted para informarle, en atencién a la interposicién del Recurso
de Apelacién contra la Resolucién Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de
fecha 16 de mayo de 2018, interpuesto por el sefior Otto Jesis Valencia Valencia en
representacion de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de
Huacachina™; lo siguiente;

1.1

12

1.3

ANTECEDENTES:

Con Expediente N° E-057975, de fecha 04 de mayo de 2018, la sefiora Srta. Alba Patricia
Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de Huacachina®; solicita la clasificacién
y la categorizacién del Hospedaje “Sol de Huacachina™ como Albergue.

Através del Acta de Inspeccién N° 045-2018-GORE,ICA/DIRCETUR-DT de fecha 04 de mayo de
2018, los inspectores de la Direccidn Regional de Comercio Exterior, Turismo y Artesania; Lic.
Adm. Antonio Pacco Ruiz y el Eco. Javier Solano Garcia, en presencia de la Srta. Alba Patricia
Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de Huacachina™; sefialan entre otra
cosas que el citado hospedaje no cuenta con servicios higiénicos piiblicos; dando Ia
conformidad de lo sefialado al pie de la citada Acta.

Mediante Informe N° 022-2018-GORE.ICA/DIRCETUR/DT-IRSG de fecha 14 de mayo de 2018;
el Eco. Javier Solano Garcia, Inspector de la Direccin Regional de Comercio Exterior y

Turismo de Ica; informa a la Directora de Turismo; que luego de haberse realizado la visita de

inspeccién al Establecimiento de Hospedaje clasificado y categorizado como Albergue 5ol de
Huacachina conforme a lo establecido en el articulo 11° del Reglamento de establecimiento
de- Hospedaje, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2015-DIRCET UR; se concluye
que no contaba con los bafios de servicios higiénicos piblicos diférenciado por sexo. Por
ende no cumple con los requisitos minimos que establece el Anexo 4: Requisitos minimos
obligatorios para un establecimiento de hospedaje clasificado como albergue, de la
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modificatoria del Titulo Il del Reglamento Nacional .de Edificaciones, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 006-2014-VIVIENDA. Asimismo, se recomendd que el citado hospedaje
clasificado y categorizado como Albergue Sol de Huacachina, no cumplé con los requisitos
minimos obligatorios para acceder a la clase y categorizacion solicitada.

1.4 Através de la Resolucién Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16
de mayo de 2018; se resuelve denegar la solicitud de clasificacion como ALBERGUE al
Establecimiento Hospedaje “Sol de Huacachina”, cuya razén social es Alba Patricia Fernanda
Valencia Farfan.

1.5 Mediante escrito de fecha 07 de junio de 2018, el sefior Otto Jestis Valencia Valencia en
representacion de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol
de Huacachina’; interpone el Recurso de Reconsideracidn contra la Resolucién Directoral N°
'0064-2018-GORE.|CA/GRDE/DIRCETUR-AL. de fecha 16 de mayo de 2018, teniendo como
resultado de parte de la Direccién Regional de Comercio Exterior, Turismo y Ariesania la
Resolucién Directoral N° 0072-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 14 de junio de
2018; el cual resuelve IMPROCEDENTE el recurso de reconsideracion interpuesto, conforme a
lo establecido en el articulo 217° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley de
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-
JUS.
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1.6 A través del escrito de fecha 26 de junio de 2018; el sefior Otto Jesus Valencia Valencia en
representacién de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje "Sol
de Huacachina™; interpone el Recurso de Apelacién contra la Resolucién Directoral N° 0064-
2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2013.

1.7 Mediante Nota N° 0222-2018-GORE-ICA-GRDE/DIRCETUR-AL, de fecha 03 de julio de 2018; e!
Director Regional de Comercio Exterior, Turismo y Artesania, remite el 09 de julio de 2018 a
Ia Gerencia de Desarrollo Econdmico del Gobierno Regional de Ica; el Recurso de Apelacion
interpuesto por sefior Otto Jests Valencia Valencia en representacion de la Srta. Alba Patricia
Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “So! de Huacachina™; en amparo al articulo
218° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo
General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS.

. ANALISIS:

2.1 £l Recurso de Apelacion interpuesto por sefior Otto Jesus Valencia Valencia en representacion
de la Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sol de Huacachina™;
se encuentra amparado en lo regulado en articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado
Peruano vigente, el cual sobre Derechos Fundamentales de la Persona, el numeral 20
establece que: "A formular peticiones, individual o colectivamente, por escrito ante lo
autoridad competente, la que esta obligada a dar al interesado una respuesta también por
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2.2

23

2.4

escrito (...)"; por otro lado en el articulo 116° del mismo texto normative sobre la solicitud de
interés particular del administrado sefiala que “cualquier administrado con capacidad Jurldico
tiene derecho a presentarse personalmente o hacerse presentar onte la outoridod
administrativa, para solicitar por escrito la satisfaccién de su interés legitimo, obtener ld
declaracion, el reconocimiento u otorgamiento de un derecho, lu constancia de un hecho,
ejercer una facultad o formular legitima oposicion .

Asi también es preciso sefialar gue los recursos administrativos, son los mecanismos por los
cuales los administrados materializan su facultad de contradiccion a que hace referencia el
articulo 215° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo Decreto Supremo N° 006-
2017-JUS.

El Recurso de Apelacién se encuentra regulado en el articulo 218° del dispositivo legal
mencionado en el parrafo que antecede; el cual sefiala que "El Recurso de Apelacidn se
interpondrd cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas
producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma
gutoridad que expidié el acto que se impugna para gque eleve lo actuado af superior
jerdrquico”.

Para el caso que.nos amerita referente al escrito de fecha 26 de junio de 2018 — Recurso de

Apelacion, con Registro N° E-037975; debemos tener en cuenta el siguiente marco
normativo:

- Reglamento de Establecimiento de Hospedaje, aprobado mediante Decreto Supremo
N°®001-2015-DIRCETUR.

Articulo 11.- Certificados de clasificacién y/o categorizacién

El titular de un establecimiento de hospedaje interesado en ostentar las clases de Hotel,
Apart-Hotel y Hostal en sus diferentes categorias, o Albergue, segun correspondd,
solicitaré al Organo Competente, el Certificada de Clasificacién y/o Categorizacion,
cumpliendo con los requisitos establecidos en el presente Reglamento. Fiscalizar las
actividades mineras en lo que respecta ol cumplimiento de las normas de Seguridad y
Safud Ocupacional,

Articulo 12.- Requisitos de la soficitud de clasificacion y/o categorizacion

12.1 £l titular del establecimiento de hospedaje que solicite el Certificado deberd presentar
al Organo Competente una solicitud consignando la informacién sefialada en el articulo
113 de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, adjuntando:
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g} Formato de clasificacion y/o categorizacion, segin modelo aprobodo por el
Viceministerio de Turismo, en el que indicard en detalle, el cumplimiento de los requisitos y
coridiciones minimas exigidos para ostentar la clase y/o categorfa solicitada, sefialados en
los anexos del presente Reglamento;

b) Recibo de pago por derecho de tramite.

Articulo 13.- Procedimiento para otorgar el Certificado cuando el solicitante presente el
Formato de clasificacion y/o categorizacion

Recibida la soficitud con la documentacién pertinente y calificada conforme por el Organo
Competente, éste procederd a realizar una inspeccion al ‘establecimiento de hospedaje, a
efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidos por el presente
Reglamento, para la clase y/o categoria solicitadas, cuyos resultados deberdn ser objeto
de un informe fundamentado.

N 5 - Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-
E 2014-VIVIENDA,
ANEXO 4: REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS PARA UN ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE CLASIFICADO POR
‘ALBERGUE
REQUISITOS MINIMOS
Ingreso de huéspedes y del personal de servicio Obligatorio
Recepcidn Obligatorio
Ainbientes dé estar Obligatorio
-Hobitacion Obligatorio
Diferenciados por sexo.
Serviclos:-Higidnicos (pora uso de los huéspedes} Con un lavatorio, un inodoro y una ducha por cada cuarto
personas
Comedor ) Obligatorio
‘Cocing Obilgatorio
Servicios higiénicas publicos Diferenciados por sexo y ublcados en ef holf de recepcion o
en xonas gdvacentes al mismo,
Servicios bdsicos de emergencia
Ambiente-separado para equlpo de almacenamiehto de Obligatorio
agua portable
Servicio de Teléfono para uso-publico Obligatorio

2.5 En mérito a lo mencionado en el considerando precedente, debemos manifestar que en el
presente caso; en el cual el sefior Otto Jesiis Valencia Valencia en representacion de la Srta.
Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje "Sol de Huacachina™; interpone
el Recurso dé Apelacién en contra de |a Resolucién Directoral N° 0064-2018-
GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16 de mayo de 2018; se tiene lo siguiente:

La sefiorita Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, el dia 04 de mayo de 2018, mediante
Formato para clasificacién, solicita de manera voluntaria la clasificacion de Albergue al
amparo de lo sefialado en el articulo 11° sobre Certificados de- clasificacion y/o

categorizacién, del Reglamento de Establecimiento de Hospedaje, aprobado mediante
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Decreto Supremo N° 001-2015-DIRCETUR, que-sefala “Ef titular de un establecimiento de
hospedaje interesado en ostentar los clases de Hotel, Apart-Hotel y Hostal en sus diferentes
categorias, o Albergue, segtn corresponda, solicitard al Organo Competente, el Certificado de
Clasificacion y/o Categorizacion, cumpliendo con los requisitos establecidos en el presente
Reglomento. Fiscalizar los actividades mineras en lo que respecta al cumplimiento de las
normas de Seguridad y Salud Ocupacional”; y hace mencién a lo sefialado en el Anexo N° 12
del Decreto Supremo N° 001-2015-MINCETUR Reglamento de Establecimiento de Hospedaje,
indicando que si reunfa con los requisitos minimos de infraestructura, -equipamiento y
servicio.

Sin embargo en el acervo documentario. del expediente se ha podido observar, que en
conformidad a lo sefialado en el articulo 13° sobre Procedimiento para otorgar el Certificado
cuando el solicitante presente el Formato de clasificacion y/o categorizacién, del mismo
cuerpo normativo sefialado en el parrafo que antecede, suscribe "Recibida la solicitud con la
documentacidn pertinente y calificada conforme por el Grgono Competente, éste procederd g
realizar una inspeccidn al establecimiento de hospedaje, o efectos de verificar el
cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidos por el presente Reglamento, para la
clase y/o categoria soficitadas, cuyos resultados deberdn ser objeto de un informe
fundamentado™; el equipo técnico de fiscalizacién de la Direccién Regional de de Comercio
Exterior, Turismo y Artesania, al realizar la visita de inspeccién para verificar si el
establecimiento cumplia con las condiciones minimas gue se exigen para la clasificacion de
Albergue, se constaté mediante Acta de Inspeccidn N° 049-2018-GORE.ICA/DIRCETUR-DT de
fecha 04 de mayo de 2018, que el acotado establecimiento no cumple con uno de los
requisitos minimos de infraestructura que son los servicios higiénicos publicos, diferenciados
por sexo y ubicados en el hall de recepcién ¢ en zonos adyacentes al mismo, conforme lo
establece y exige el Anexo 4 sobre Requisitos minimos obligatorios para un establecimiento
de hospedaje clasificado por albergue, sefialado en el Reglamento Nacional de Edificaciones,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2014-VIVIENDA, lo que se puede evidenciar en
el plano de Distribucién del Hospedaje “Sol de Huacachina™ de marzos de 2016; presentado
por el mismo administrado como anexo del Recurso de Apelacion,

Asimismo, se debe acotar y realizar la diferenciacion gue, uno de los requisitos exigidos en el
Anexo-4 (mencionado en el parrafo que antecede), son los servicios higiénicos para uso de
los huéspedes por sexo y el otro es el servicio higiénico de servicios publicos (visitas)
también diferenciados por sexo; por ende, el citado establecimiento no cuenta con éste
(ltimo servicio.
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I, CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES:

3,1 Por los fundamentos expuesto en el presente informe, se ha evidenciado que el Hospedaje
“Sal de Huacachina”, no cuenta con el servicio higiénico de servicios publicos (visitas)
diferenciados por sexo; conforme lo establéce el Anexo 4 sobre Requisitos minimos
obligatorios para un establecimiento de hospedaje clasificado por albergue, sefialado en el
Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N* 006-2014-
VIVIENDA. En consecuencia no se le puede atribuir la clasificacién de Albergue.

3.2 En atencién a lo antes mencionado y lo dispuesto por el Reglamento Nacional de
Edificaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2014-VIVIENDA, corresponde
declarar INFUNDADO el Recurso de Apelacién interpuesto por el sefior Otto Jesus Valencia
Valencia en representacién de fa Srta. Alba Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del
Hospedaje "Sol de Huacachina™.

3.3 Confirmar la Resolucién- Directoral N° 0064-2018-GORE.ICA/GRDE/DIRCETUR-AL de fecha 16
de mayo de 2018.

3.4 Notificar al administrado Otto Jes(s Valencia Valencia en representacion de la Srta. Alba
Patricia Fernanda Valencia Farfan, Titular del Hospedaje “Sof de Huacachina™.

Es cuanto tengo gue informar a Usted,

Atentamente.
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