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PROCESO DE CONTRATACION N° 004-2011-GORE-ICA/DIRCETUR

1.- DENOMINACION DEL SERVICIO:
PROMOTOR DE SERVICIOS PARA LA PROVINCIA DE PISCO

2.- DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR:
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Orientar y asesorar a los empresarios de servicios turisticos, para su organlzacuﬁn
y formalizacién. :

Disefiar y elaborar material que contenga Informacién que contribuyan a la
formalizacion de los empresarios de servicios turisticos. :

Notificar a los empresarios del sector turistico que incumplen con la normatividad
vigente.

Brindar Orientacién y atencidn al publico en general.

Registrar los expedientes de manera ordenada que ingresen a la Direccién Zonal
de Comercio Exterior y Turismo Pisco.

Otras funciones asignadas por la Direccién Zonal Pisco. .

3.- REQUISITOS MINIMOS:
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Egresado Universitario de la Especialista de Turismo.

Experiencia laboral no menor de dos afios (02) en relaciones publicas, y/o atencion
al cliente, relacionadas al sector turismo.

Capacitacién en temas relacionados al sector turismo, en los ultimos tres afios.
Capacitaciéon en administracién de archivo de Gestion.

Capacitacion en atencién al cliente y/o publico.

Conocimiento de Idioma Ingles a nivel basico.

Estudios de Computacién a nivel usuario,

4.- LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS:
Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo — sede en la provincia de Pisco.

5.- CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO:
S/ 700.0Q (Setecientos y 00/100 Nuevos Soles), mensuales.

6.- FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
Recursos Ordinarios

7.- VIGENCIA DEL CONTRATO:
Desde la suscripcion dei contrato hasta el 30 de Junlo de 2,011



