Gobierno Q{ggzona[ Ica &

Resolucion Gerencial Rf;gzbna[afb U345  -2015-GORE-ICAIGRDS
lea, 02 BCT. 2015 |

CONSIDERANDO:

Que, mediante Exp. Adm. N° 02588-2015 Dofia VIOLETA
VILMA TAIPE RIVAS, interpone ante esta instancia superior del Gobierno Regional, Queja
Administrativa contra  1a Directora Regional de Educacion de lca, y los que resuiten
responsables, por Defecto de Tramitacion ¥ Omisién de Acto Administrativo Debido, por Ia
paralizacién injustificada del procedimiento administrativo que debié culminar con la expedicion
del acto administrativo reconociéndole su remuneraciones no pagadas desde ef mes de Agosto
hasta el mes de Cctubre de 2014, a pesar de haber Jaborado en Iy L.E.N® 08 “Flora Tristan® —
lca, solicitado con Exp. N° 46362 de fecha 22 de diclembre de 2014,

Que, en cumplimiento de Io dispuesto en ef Art. 158 de la Ley
N° 27444 - Ley de! Procedimiento Administrativo General, mediante Memorandc N° 463-2015-
GORE-ICA/GRDS, ia Gerencia Regicnal de Desarrolfo Social como instancia superior, corri6
traslade de !z queja administrativa a la Directora Regiona! de Educacion, que a la brevedad
posible se sirva emitir su descargo correspondiente, a fin de resolver dicho expediente; informe
gue ha remitido fa Directora Regional de Educacién de Ica, con Oficio N° 2037-2015-GORE-
ICA-DREV/DIPER de fecha 12 de mayo de 2015;

Que, conforme a lo previsto en el Art, 2° de la Ley Organica de
Gobiernos Regionales N° 27867, modificada por las Leyes N°s 27902, 28013, 28961, 28968,
29053, los Gobiernos Regionales son personas juridicas de derecho publice’ con autonomia
politica, economica y administrativa en asuntos de su competencia, concordante con el Art. IV
del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, que
consagra los principios rectores del procedimiento administrativo denot&ndose el de fegalidad,
debido procedimiento, verdad material, entre otros;

Que, de conformidad con lo previsto en ef inc, 1 58.1 del Art.
158° de la Ley N° 27444 - Ley det Procedimiento Administrativo General, “en cualquier
momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacion ¥
en especial, los que supongan paralizacion, infraccién de los plazos establecidos
legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omisién de trémites que deben
ser subsanados antes de la resoiucion definitiva del asunto en la instancia respectiva™

Que, ef Art. 239° de la norma procesal administrativa — Ley N°
27444, establece que las autoridades Y personal al servicio de Ias entidades,
independientemente de su régimen laboral o contractual, incurren en falta administrativa en el
tramite de los procedimientos administrativos a Su cargo y, por ende, son susceptibles de ser

sancionados administrativamente,  sefalando entre  otros  supuestos: demorar
injustificadamente la remision de dafos, actuados o expedienfes solicitados para
resolver un procedimiento y difatar el cumplimiento de mandatos superiores o

administrativo o confradecir sus decisiones:

Que, en principio debemos precisar que, la Queja
Administrativa por su propia naturaleza no constituye un recurso sino un remedio procesal
regulado expresamente por la Ley, mediante el cual los administrados pueden contestar los
defectos de tramitacion incurridos por parte de la administracién, con la finalidad de obtener su
correccion en el curso de la misma secuencia, porque al presentarse un escrito quejandose de
uno o mas funcionarios, no se ests tratando de conseguir la revocacion o modificacion de una




-

resolucién sino que el expediente, gque no marcha 'por negligencia de uno o mas servidores
publicos o cualquier otro motive no regular y justificado, sea tramitado de acuerdo a las
normas;

Que, Dofia VIOLETA VILMA TAIPE RIVAS, en su calidad de
docente contratada en la plaza de Auxiliar de Educacion en la I.LE.N® 08 “Flora Tristan" - ica,

resuiten responsables, por Defecto de Tramitacién y Omision de Acto administrativo Debido, ¥y
que hasta la fecha ng ha dado atencién a su Expediente N° 48362/2014,donde soiicita
reconocimiento de pagos por labor efectiva realizada como Auxiliar de Educacion enla LE.|.N®

Que, sobre los documentos que cbran en autos, se puede
observar que el expediente que da origen a la queja planteada por la recurreniz no han sido
atendidos en su eportunidad, por fa Direccion Regional de Educacion de Ica, l1a misma que se
refiere a su reconocimiento de sus Pagos por labor efectivas realizada, y no habiendo tenido

respuesta alguna favorable ni desfavorable:

Que, para mejor resolver e expediente de ia recurrente, se
corrié traslado de fa queja administrativa al la Directora Regional de Educacion, remitiendo ia
Direccion Regional de Educacion dicha informacion con Oficio N° 2037-2015-GORE-ICA-
DREIDIPER de fecha 12 de mayo de 2015, el Informe N° 092-2015-DREINICA-DUPER/ARP de
fecha 30 de abril de 2018, emitido por la Oficina de Personal de la DREI, en el cual informa,
sobre pago de remuneraciones realizados & favor de dofia VIOLETA VILMA TAIPE RIVAS: -
con RDR.N® 1567/2014, ha percibido remuneraciones a partir del 03-03-14 hasta el 31-07-
2014, Segun RDR.N° 7201-2044 ha percibide remuneraciones a partir dl 21 de octubre hasta
el 31 de diciembre 2014, Asimismo, se ha efectuado liquidacion de pago de remuneraciones
por el periodo de agosto, setiembre ¥ 20 dias del mes de octubre de 2014, elevado a la
Direccion de la DRE con informe N° 080-2015-DREICA-DIPER/ARP, para que se expida su
acto resolutivo En consecuencia, deviene en Improcedente Ia queja formulada por Ia
recurrente;

De conformidad a o establecido en la Ley N® 27444 “Ley del
Procedimiento Administrativo General”,, y las atribuciones conferidas al Gobierno Regional por
Ley N° 27783 “Ley de Bases de Ia Descentralizacién”, Ley N° 27867 ‘Ley Organice de
Gobierneos Regionales” su modificatoria Ley N° 27901, el Decreto Regicnal N° 001-2004-
GORE-ICA, y Ia Resolucién Ejecutiva Regional N° 0010-2015-GORE-ICA/PR.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar IMPROCEDENTE la Queja
Administrativa interpuesta por Dofia VIOLETA VILMA TAIPE RIVAS, contra fa Directora
Regional de Educacion de Ica, y los que resulten responsables, por Defecto de Tramitacién ¥
omision de acto Administrativo debido, por los fundamentos éxpuestos en Ia presente
Resolucion.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE




